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FORMULARZ REKLAMAC(]I

Wypetnij formularz i dotacz go do reklamowanego produktu.

Adres do reklamacji: ZW LUNA, ul. Czerwonego Krzyza 37, 08-110 Siedlce

Dane zamowienia

R UINDEE ZANWTOWIBINIG oo ins 225 ciiisnns cosacimie basimass s ek maadacns s b omiaeu G54 nanhlomate
RaiagonyARakEnrallAI coeo: oot s
EIAtabZIICLMMNID oo nnstsstnonssssetnasess tonaeats s s sataaas s shnaiananst st astasnaas stz bossns vas

Data otrzymaniapradukbul ...t e meene s s s e s ns s enn

Dane klienta

Reklamowany produkt
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Opis reklamacji
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Zadanie klienta

[ naprawa produktu O wymiana produktu na nowy
[ obnizenie ceny O zwrot ptatnosci po uznaniu reklamacji
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Zwrot ptatnosci
W przypadku uznania reklamacji i zwrotu srodkéw zwrot ptatnosci nastepuje taka sama metoda, jak ptatnosc za
zamowienie. Przy ptatnosci za pobraniem prosimy o podanie numeru konta,
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[0 dotaczam dowdd zakupu / numer dokumentu
[ produkt jest kompletny, jesli reklamacja tego wymaga

CzytelnyPodpis: ..........ccccociiimimmmiiiiiiiisienssnmsssssss snsas

Reklamacje rozpatrujerny w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamowanego produktu. Nie wysylaj przesylek nierejestrowanych ani
platnych przy odbiorze, Jezeli reklamacja zostanie uznana, skontaktujemy sie w sprawie dalszego sposobu realizacji: naprawy, wymiany,
obnizenia ceny albo zwrotu platnosci.

Dziekujemy za zakupy w eOkulary

ZW LUNA, ul. Czerwonego Krzyza 37, 08-110 Siedlce | tel. 501 590 966



